
Általános	szerződési	feltételek

Tájékoztató
Jelen	Általános	Szerződési	Feltételek	(továbbiakban	ÁSZF)	tartalmazza	a	www.laptopdekor.hu	weboldalon	(a	továbbiakban:	Honlap)
elérhető	online	áruház	igénybevételének	igénybevevő	(továbbiakban:	Vásárló)	általi	használatának	feltételeit.
A	 Honlap	 használatához	 szükséges	 azon	 technikai	 tájékoztatást,	 melyet	 jelen	 ÁSZF	 nem	 tartalmaz,	 a	 Honlapon	 elérhető	 egyéb
tájékoztatások	nyújtják.	A	Vásárló	a	Honlap	használatával	tudomásul	veszi	és	elfogadja	a	jelen	ÁSZF-ben	foglaltakat.

A	szerződés	nyelve	magyar.

A	szerződés	írásbeli	szerződésnek	minősül,	azokat	Szolgáltató	iktatja,	így	az	utólag	hozzáférhető	és	megtekinthető.
Szolgáltató	semmilyen	magatartási	kódex	rendelkezéseinek	nem	veti	alá	magát.
Vásárló	a	Honlap	használatával	tudomásul	veszi	és	elfogadja	az	alábbiakat:

A	szolgáltató
Cégnév:
Jampolo	Kft.
Székhely:
6000	Kecskemét,	Matkói	út	16.
Személyes	átvétel	itt:
6000	Kecskemét,	Matkói	út	16.
Telefon:
76/418-502
E-mail:
ugyfelszolgalat	[kukac]	jampolo.com
Adószám:
1299988-2-03
Cégjegyzékszám:
03-09-110451
Bejegyző	bíróság:
Bács-Kiskun	Megyei	Cégbíróság
Bankszámlaszám:
OTP	Bank	11732002-21384806	
Tárhely	szolgáltató:
UNAS	Online	Kft.
H-9400	Sopron,	Major	köz	2.	I/15,	unas	[kukac]	unas.hu

Felhasználási	feltételek
Felelősség
Vásárló	 a	Honlapot	 kizárólag	 a	 saját	 kockázatára	 használhatja,	 és	 elfogadja,	 hogy	Szolgáltató	 nem	vállal	 felelősséget	 a	 használat
során	felmerülő	vagyoni	és	nem	vagyoni	károkért	a	szándékosan	okozott,	továbbá	az	emberi	életet,	testi	épséget	vagy	egészséget
megkárosító	szerződésszegésért	való	felelősségen	túlmenően.	
Szolgáltató	kizár	minden	 felelősséget	a	Honlap	használói	által	 tanúsított	magatartásért.	Vásárló	köteles	gondoskodni	arról,	hogy	a
Honlap	használata	 során	harmadik	 személyek	 jogait	vagy	a	 jogszabályokat	 se	közvetlenül,	 se	közvetett	módon	ne	sértse.	Vásárló
teljes	mértékben	és	kizárólagosan	felelős	saját	magatartásáért,	Szolgáltató	ilyen	esetben	teljes	mértékben	együttműködik	az	eljáró
hatóságokkal	a	jogsértések	felderítése	végett.

A	 felhasználók	 által	 a	 Honlap	 használata	 során	 esetlegesen	 elérhetővé	 tett	 tartalmat	 a	 Szolgáltató	 jogosult,	 de	 nem	 köteles
ellenőrizni,	és	a	közzétett	 tartalmak	 tekintetében	a	Szolgáltató	 jogosult,	de	nem	köteles	 jogellenes	 tevékenység	 folytatására	utaló
jeleket	keresni.

A	 szolgáltatás	 oldalai	 olyan	 kapcsolódási	 pontokat	 (linkeket)	 tartalmazhatnak,	 amelyek	 más	 szolgáltatók	 oldalaira	 vezetnek.	 E
szolgáltatók	adatvédelmi	gyakorlatáért	és	más	tevékenységéért	Szolgáltató	nem	vállal	felelősséget.	
Az	Internet	globális	jellege	miatt	Vásárló	elfogadja,	hogy	a	Honlap	használata	során	a	vonatkozó	nemzeti	jogszabályok	rendelkezéseit
is	figyelembe	köteles	eljárni.	Amennyiben	a	Honlap	használatával	összefüggő	bármely	tevékenység	a	Vásárló	államának	joga	szerint
nem	megengedett,	a	használatért	kizárólag	Vásárlót	terheli	a	felelősség.
Amennyiben	a	Vásárló	a	Honlapon	kifogásolható	tartalmat	észlel,	köteles	azt	haladéktalanul	jelezni	a	Szolgáltatónak.	Ha	a	Szolgáltató
jóhiszemű	eljárása	során	a	jelzést	megalapozottnak	találja,	jogosult	az	információ	haladéktalan	törlésére	vagy	annak	módosítására.

Szerzői	jogok
A	Honlap	egésze,	annak	grafikus	elemei,	szövege	és	technikai	megoldásai,	és	a	Szolgáltatás	elemei	szerzői	jogi	védelem	vagy	más
szellemi	alkotáshoz	fűződő	jog	(így	különösen	védjegyoltalom)	alatt	állnak.	Szolgáltató	a	szerzői	jogi	jogosultja	vagy	a	feljogosított
felhasználója	 a	 Honlapon,	 valamint	 a	 Honlapon	 keresztül	 elérhető	 szolgáltatások	 nyújtása	 során	 megjelenített	 valamennyi
tartalomnak:	bármely	szerzői	műnek,	illetve	más	szellemi	alkotásnak	(ideértve	többek	közt	valamennyi	grafikát	és	egyéb	anyagokat,
a	Honlap	felületének	elrendezését,	szerkesztését,	a	használt	szoftveres	és	egyéb	megoldásokat,	ötletet,	megvalósítást).
A	Honlap	tartalmának	valamint	egyes	részeinek	fizikai	vagy	más	adathordozóra	mentése	vagy	kinyomtatása	magáncélú	felhasználás
céljából	 vagy	 a	 Szolgáltató	 előzetes	 írásbeli	 hozzájárulása	 esetén	 engedélyezett.	 A	 magáncélú	 felhasználáson	 túli	 felhasználás	 –
például	 adatbázisban	 történő	 tárolás,	 továbbadás,	 közzé-	 vagy	 letölthetővé	 tétel,	 kereskedelmi	 forgalomba	 hozatal	 –	 kizárólag	 a
Szolgáltató	előzetes	írásbeli	engedélyével	lehetséges.
A	 jelen	ÁSZF-ben	kifejezetten	meghatározott	 jogokon	túlmenően,	a	Honlap	használata,	 illetve	az	ÁSZF	egyetlen	rendelkezése	sem
biztosít	jogot	Vásárlónak	a	Honlapon	szereplő	bármely	kereskedelmi	névnek	vagy	védjegynek	bármely	használatára,	hasznosítására.
A	 Honlap	 rendeltetésszerű	 használatával	 járó	 megjelenítésen,	 az	 ehhez	 szükséges	 ideiglenes	 többszörözésen	 és	 a	 magáncélú
másolatkészítésen	 túl	 e	 szellemi	 alkotások	 a	 Szolgáltató	 előzetes	 írásbeli	 engedélye	 nélkül	 semmilyen	 egyéb	 formában	 nem
használhatók	fel	vagy	hasznosíthatók.
A	Szolgáltató	fenntartja	minden	jogát	szolgáltatásának	minden	elemére,	különös	tekintettel	a	www.polomajom.hu	domainnevére,	az
ehhez	 tartozó	 aldomainekre,	 a	 Szolgáltató	 által	 foglalt	 minden	 más	 domainnévre,	 annak	 aloldalaira,	 valamint	 az	 internetes
reklámfelületeire.	Tilos	minden	olyan	tevékenység,	amely	a	Szolgáltató	adatbázisának	kilistázására,	rendszerezésére,	archiválására,
feltörésére	(hack),	forráskódjainak	visszafejtésére	irányul,	kivéve,	ha	erre	a	Szolgáltató	külön	engedélyt	ad.
Külön	megállapodás,	vagy	az	erre	a	célra	szolgáló	szolgáltatás	igénybevétele	nélkül	tilos	a	Szolgáltató	által	rendelkezésre	bocsátott
felület,	 illetve	 keresőmotorok	megkerülésével	 a	Szolgáltató	 adatbázisát	módosítani,	 lemásolni,	 abban	új	 adatokat	 elhelyezni,	 vagy
meglévő	adatokat	felülírni.



A	honlapon	történő	vásárlás
Regisztráció
A	Honlapon	történő	vásárlásnak	feltétele	az	érvényes	regisztráció.

Vásárló,	 ha	 regisztrálni	 szeretne,	 akkor	 a	 „Regisztráció”	 menüpontra	 kattintást	 követően	 a	 regisztrációs	 felület	 értelemszerű
kitöltésével,	majd	a	Honlap	alján	található	„Regisztráció”	gombra	kattintást	követően	tud.	A	regisztrációs	felületen,	vagy	ha	a	Vásárló
regisztráció	nélkül	vásárol,	akkor	a	következő	adatokat	szükséges	megadnia	a	Szolgáltató	részére:
A	„Regisztrációs	adatok”	menüpont	alatt
-	Email	cím
-	Jelszó
A	„Kapcsolattartó	adatai”	menüpont	alatt
-	Telefonszáma	
-	Mobiltelefon	száma
A	„Számlázási	adatok”	menüpont	alatt
-	Név
-	számlázási	cím:	város,	irányítószám,	utca	név,	házszám,	ország
-	Céges	megrendelő	esetén	adószám

A	Honlapon	alapértelmezett	beállításként	a	számlázási	és	szállítási	cím	azonossága	van	bejelölve	a	jelölő	négyzetben.	Amennyiben	a
számlázási	 és	 a	 szállítási	 cím	 nem	 egyezik	 meg,	 úgy	 Vásárlónak	 a	 jelölő	 négyzetre	 való	 kattintással	 (a	 jelölőnégyzetből	 a	 pipa
eltávolításával)	lehetősége	van	a	szállítási	címet	megadnia.
Vásárlónak	ezen	a	felületen	van	lehetősége	továbbá	feliratkoznia,	Szolgáltató	hírlevelére	a	jelölőnégyzet	kipipálásával.
A	 regisztráció	 elküldéséhez	 a	 Vásárlónak	 ezen	 a	 felületen	 található	 jelölőnégyzet	 kipipálásával	 el	 kell	 fogadnia	 jelen	 ÁSZF-et,	 az
adatkezelési	tájékoztatót	illetve	az	Információk	oldalon	megtalálható	információkat.
A	regisztráció	sikeréről	a	Szolgáltató	e-mailben	tájékoztatja	a	Vásárlót,	melyben	Vásárló	egy	összegző	felület	segítségével	áttekintheti
az	általa	a	regisztráció	során	megadott	adatokat.
A	sikeres	regisztrációt	követően,	Vásárló	a	Honlap	tetején	található	„Vásárló	belépés”	menüpont	alatt	a	belépési	adatait	megadva	(e-
mailcím,	jelszó)	belépni	a	Honlapra.
Vásárló	 jogosult	 a	 regisztrációját	 bármikor	 törölni	 az	 hello	 [kukac]	 laptopdekor.hu	 e-mail	 címre	 küldött	 üzenettel.	 Az	 üzenet
megérkezését	követően	Szolgáltató	köteles	haladéktalanul	gondoskodni	a	regisztráció	törléséről.	Vásárló	felhasználói	adatai	a	törlést
követően	 azonnal	 eltávolításra	 kerülnek	 a	 rendszerből;	 ez	 azonban	 nem	érinti	 a	már	 leadott	 rendelésekhez	 kapcsolódó	 adatok	 és
dokumentumok	megőrzését,	nem	eredményezi	ezen	adatok	törlését.	Az	eltávolítás	után	az	adatok	visszaállítására	többé	nincs	mód.
A	 felhasználói	 hozzáférési	 adatok	 (így	 különösen	 a	 jelszó)	 titokban	 tartásáért	 kizárólag	 a	 Vásárló	 a	 felelős.	 Amennyiben	 Vásárló
tudomást	 szerez	 arról,	 hogy	 a	 regisztráció	 során	 megadott	 jelszavához	 jogosulatlan	 harmadik	 személy	 hozzájuthatott,	 köteles
haladéktalanul	megváltoztatni	jelszavát,	ha	pedig	feltételezhető,	hogy	a	harmadik	személy	a	jelszó	használatával	bármilyen	módon
visszaél,	köteles	egyidejűleg	értesíteni	a	Szolgáltatót.
Vásárló	 vállalja,	 hogy	 a	 regisztráció	 során	 megadott	 személyes	 adatokat	 szükség	 szerint	 frissíti	 annak	 érdekében,	 hogy	 azok
időszerűek,	teljesek	és	a	valóságnak	megfelelőek	legyenek.

Megrendelés
A	Honlapon	történő	regisztrációt,	majd	bejelentkezést	követően	a	Vásárló	megrendelést	adhat	le	a	Honlapon	eladásra	meghirdetett
termékekre.
Vásárló	a	Honlapon	megrendelhető,	kategóriákba	rendezett	termékek	között	a	Honlapon	található	"Termékek"	menüpontra	kattintást
követően	böngészhet,	és	választhatja	ki	a	megrendelni	kívánt	terméket.
Vásárlónak	lehetősége	van	a	Honlap	tetején	található	„Gyorskeresés”	kereső	mezőt	kitöltve,	az	általa	megvásárolni	kívánt	termékre
név,	vagy	típus	szerint	is	rákeresni.	Ha	a	Honlapon	eladásra	meghirdetett	valamely	termék	megfelel	a	Vásárló	keresésének,	akkor	a
rendszer	azt	megjeleníti.	A	„Részletes	keresés”	feliratra	kattintva	Vásárló	a	kereső	szó	mellett	megadhatja,	hogy	melyik	kategóriában
és	a	 termék	mely	 tulajdonságában	kíván	keresni.	A	keresés	eredményeképpen	a	 termékek	ugyan	úgy	 jelennek	meg,	mint	a	 fenti
menüpontok	esetén.	Ugyan	úgy	lehetőség	van	lapozásra	és	a	termék	részletes	tulajdonságainak	megtekintésére	is.
Vásárló	a	megrendelni	kívánt	 termék	részletes	 jellemzőiről,	áráról,	 illetve	esetlegesen	egyéb	választható	tulajdonságáról,	a	termék
nevére	vagy	a	terméket	ábrázoló	képre	történő	kattintást	követően	tájékozódhat.
Vásárló	a	termék	jellemzőiről	tájékoztatást	nyújtó	felületen	található	„Kosárba”	gombra	kattintva	választhatja	ki	a	megrendelni	kívánt
terméket	és	helyezheti	kosarába,	és	ugyanezen	a	felületen	tudja	megadni	termék	mennyiségét,	a	mennyiség	pontos	beírásával.
A	kosár	tartalmát	(a	kiválasztott	termék	darabszámát,	és	a	megrendelés	összegét)	Vásárló	a	Honlap	jobb	oldalán,	a	"Kosár"	ikonra
kattintva	ellenőrizheti.	A	kosár	ikonra	kattintva	Vásárlót	a	Kosár	felületre	navigálja	a	Honlap.
A	kosár	felületen	a	Vásárló	részletesen	megtekintheti	és	ellenőrizheti	a	kosába	helyezett	termékek	listáját,	azok	nettó	és	bruttó	árát,
a	megrendelni	kívánt	darabszámot,	valamint	az	összegző	táblázat	alján	a	megrendelése	végösszegét.
Ezen	a	 felületen	a	Vásárló	még	bármikor	módosítani	 tud	kosarának	tartalmán,	hiszen	 lehetősége	van	arra,	hogy	töröljön	terméket
kosarából	a	szemetes	ikonra	kattintva,	illetve	a	termék	mennyiségén	(darabszámán)	is	változtatni	tud	a	darabszám	pontos	beírásával
a	„Mennyiség”	oszlopban,	melyet	a	„Módosít”	ikonra	kattintva	(zöld	nyilak	kör	irányban)	frissíthet.
Vásárlónak	 lehetősége	van,	a	kosár	 teljes	kiürítésére	az	összegző	 felület	alján	található	„Kosár	ürítése”	gombra	kattintva,	 illetve	a
megrendelésének	 módosítására	 a	 „Módosít”	 gombra	 kattintva.	 A	 „Vissza”	 gombra	 kattintva	 Vásárlót	 a	 Honlap	 visszanavigálja	 a
termék	jellemzőiről	tájékoztatást	nyújtó	felületre,	ahol	Vásárló	folytathatja	a	Honlapon	történő	böngészést.
A	„Megrendelés”	gombra	kattintással	Vásárló	folytathatja	a	megrendelését	a	Honlapon.
A	Vásárlónak	lehetősége	van	az	oldal	alján	található	„Kosár	elmentése”	gombra	kattintással	a	megrendelését	elmenteni.
A	megjelenő	felületen	Vásárló	választhat,	hogy
-	amennyiben	regisztrált	Vásárlója	a	Honlapnak,	úgy	belép	az	oldalra	a	„Visszatérő	vásárló”	mezőbe	belépési	adatait	megadva	vagy
-	az	„Új	vásárló”	mezőben	található	„Regisztráció”	gombra	kattintva	regisztrál	a	Honlapon.

Ha	a	Vásárló	regisztrált	korábban	a	Honlapra,	de	elfelejtette	jelszavát,	lehetősége	van	a	jelszó	emlékeztető	segítségét	igénybe	venni.
(„Elfelejtettem	a	jelszavamat”)
A	belépést	illetve	regisztrációt	követően	a	Honlap	a	Vásárlót	a	„Szállítási	és	fizetési	módok”	felületre	navigálja.	Vásárló	a	„Szállítási	és
fizetési	módok”	felületen	választani	tud	a	fizetési	módok	és	a	szállítási	módok	között.	A	Vásárló,	ha	egyedi	mintával,	felirattal,	képpel
ellátott	matricát	szeretne,	akkor	ezen	a	felületen	tudja	feltölteni	az	egyedi	matricához	szükséges	képet,	feliratot.
Ha	Vásárló	 választott	 a	 rendelkezésre	 álló	 lehetőségek	 közül	 és	mindent	 rendben	 talált	 a	megrendelésével	 kapcsolatban,	 akkor	 a
„Tovább”	gombra	kattintva	a	Honlap	az	„Adatok	ellenőrzése”	felületre	navigálja.	A	„Vissza”	gombra	kattintva	Vásárló	visszaléphet	a
kosár	összesítését	tartalmazó	ellenőrző	felülethez.
Az	„Adatok	ellenőrzése”	összesítő	felületen	Vásárlónak	lehetősége	van	ellenőrizni	a	megrendelését,	így	különösen	az	általa	megadott
adatokat,	a	megrendelni	kívánt	terméket,	annak	árát,	az	általa	választott	fizetési	és	szállítási	módot.
Vásárlónak	az	ellenőrző	felületen	továbbá	lehetősége	van	megrendeléséhez	megjegyzést	fűzni	az	erre	biztosított	felületen.
Fontos,	hogy	a	vásárlás	folytatásához,	a	Vásárlónak	ezen	a	felületen	található	jelölőnégyzet	kipipálásával	el	kell	fogadnia	jelen	ÁSZF-
et,	az	adatkezelési	tájékoztatót	illetve	az	Információk	oldalon	megtalálható	információkat.
Az	oldal	 alján	 található	 „Megrendel”	 gombra	kattintást	 követően	pedig,	Vásárló	 véglegesen	elküldi	 a	megrendelését.	Szolgáltató	 a



megrendelés	 sikerességéről	 az	 ezt	 követő	 felületen	 és	 emailben	 is,	 értesíti	 a	 Vásárlót,	 ahol	 a	 Vásárló	megrendelésének	 száma	 is
megtalálható.
A	rendelés	feladása	tehát	a	„Megrendel”	gombra	kattintással	történik,	ami	a	Vásárló	részére	fizetési	kötelezettséget	keletkeztet.
A	megrendelésének	állapotát	a	regisztrált	Vásárló	a	megrendelés	teljesítéséig	figyelemmel	kísérheti	a	Honlap	tetején	található	„Profil”
feliratra	 kattintást	 követően	 "Megrendelések	 követése"	menüpont	 alatt.	 Itt	megtalálhatja	 az	 összes	 eddigi	megrendelését.	Minden
megrendelés	egy	egyedi	megrendelés	számmal	azonosítható.

Termékek	ára
A	Honlapon	megjelenített	termékek	vételára	az	általános	forgalmi	adót	és	egyéb	közterheket	 is	tartalmazó	módon	(bruttóban)	van
feltüntetve.
A	 termékek	 mellett	 feltüntetett	 vételár	 nem	 tartalmazza	 a	 kiszállítás	 költségét.	 Külön	 csomagolási	 költség	 azonban	 nem	 kerül
felszámításra.
A	termékek	ára	magyar	forintban	(Ft)	kerül	feltüntetésre.
A	fizetendő	végösszeg	a	megrendelés	összesítője	és	visszaigazoló	levél	alapján	minden	költséget	tartalmaz,	beleértve	a	szállítás	díját
is,	amennyiben	a	Vásárló	olyan	szállítási	módot	választott,	amelyért	a	Szolgáltató	díjat	számít	fel.
Szolgáltató	nem	vállal	felelősséget	a	gondossága	ellenére	és/vagy	a	rendszer	hibájából	eredően	hibásan	feltüntetett	árért,	 illetve	a
nyilvánvalóan	 téves,	 a	 termék	közismert	nagyságrendű	árától	 jelentősen	eltérő,	 irreális	 árra	 (0	 Ft).	 Ilyen	esetekben	a	Szolgáltató
nem	 köteles	 a	 terméket	 a	 Honlapon	 hibásan	 feltüntetett	 áron	 szolgáltatni.	 Hibás	 ár	 feltüntetése	 esetén,	 Szolgáltató,	 a	 rendelés
visszaigazolásában	 vagy	 azt	 követően	 ajánlja	 fel,	 a	 termék	 valós	 áron	 történő	 megvásárlásának	 lehetőségét,	 mely	 információ
birtokában	a	Vásárló	eldöntheti,	hogy	megrendeli	valós	áron	a	terméket	vagy	minden	hátrányos	jogkövetkezmény	nélkül	lemondja	a
megrendelést.

Adatbeviteli	hibák	javítása
Vásárlónak	a	rendelés	bármely	szakaszában	és	a	megrendelés	Szolgáltató	részére	való	elküldéséig	a	Honlapon	bármikor	lehetősége
van	 az	 adatbeviteli	 hibák	 javítására,	 akár	 a	 saját	 fiókjában	 (felhasználói	 adatok	 módosítása),	 akár	 a	 megrendelési	 felületen	 (pl.
termék	törlése	a	kosárból	a	szemetes	ikonra	kattintva).	Adatbeviteli	hibának	minősül	például	egy	rosszul	megadott	mennyiség,	rossz
termék	elhelyezése	a	kosárban,	majd	a	termék	törlése	a	kosárból,	rendelési	adatok	elírása	stb.	(pl.	szállítási	cím).

Ajánlati	kötöttség,	visszaigazolás
A	Vásárló	által	elküldött	ajánlat	megérkezését	a	Szolgáltató	késedelem	nélkül,	de	legkésőbb	48	órán	belül	automatikus	visszaigazoló
e-mail	 útján	 visszaigazolja	 a	 Vásárló	 részére,	 mely	 visszaigazoló	 e-mail	 tartalmazza	 a	 Vásárló	 által	 a	 vásárlás	 során	 megadott
adatokat	 (számlázási	 és	 szállítási	 információk),	 a	 rendelés	 azonosítóját,	 a	 rendelés	 dátumát	 a	megrendelt	 termékek	 felsorolását,
mennyiségét,	a	termék	árát,	szállítási	költséget	és	a	fizetendő	végösszeget.

Ha	Vásárló	rendelését	már	elküldte	a	Szolgáltató	részére	és	hibát	vesz	észre	a	visszaigazoló	e-mailben	szereplő	adatok	tekintetében,
azt	1	napon	belül	jeleznie	kell	a	Szolgáltató	felé,	a	nem	kívánt	rendelések	teljesítésének	elkerülése	érdekében.

Vásárló	 mentesül	 az	 ajánlati	 kötöttség	 alól,	 ha	 késedelem	 nélkül,	 de	 legkésőbb	 48	 órán	 belül	 nem	 kapja	 meg	 Szolgáltatótól	 az
elküldött	rendelésére	vonatkozó	visszaigazoló	e-mailt.

E	visszaigazoló	e-mail	Szolgáltató	 részéről	a	Vásárló	által	 tett	ajánlat	elfogadásának	minősül,	mellyel	érvényes	szerződés	 jön	 létre
Szolgáltató	és	Vásárló	között.

A	megrendelés	elektronikus	úton	megkötött	szerződésnek	minősül,	amelyre	a	polgári	törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény,	az
elektronikus	kereskedelmi	szolgáltatások,	valamint	az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások	egyes	kérdéseiről	szóló
2001.	évi	CVIII.	törvényben	foglaltak	irányadóak.	A	szerződés	a	fogyasztó	és	a	vállalkozás	közötti	szerződések	részletes	szabályairól
szóló	45/2014	(II.26.)	Korm.	rendelet	hatálya	alá	tartozik,	és	szem	előtt	 tartja	a	 fogyasztók	 jogairól	szóló	Európai	Parlament	és	a
Tanács	2011/83/EU	irányelvének	rendelkezéseit.

Fizetés
-	Előre	utalással	/OTP	Bank	11732002-21384806/
A	megrendelés	végösszegének	kiegyenlítése	előre	utalással	is	lehetséges.	Előre	utalás	esetén	a	Vásárló	a	megrendelt	termékek	árát
azok	kiszállítását,	 illetve	átvételét	megelőzően	fizeti	meg	a	Szolgáltató	részére	a	 fenti	bankszámlára	átutalással.	Ezen	fizetési	mód
választása	esetén	a	Vásárló	mindenképp	várja	meg,	amíg	a	Szolgáltató	visszaigazolja	a	megrendelést,	addig	semmiképp	ne	indítsa	el
az	utalást.	Szolgáltató	a	megrendelt	terméket	a	vételár	számláján	történő	jóváírását	követően	indítja	el	a	csomagot.

Ezen	 fizetési	mód	esetén	a	PayPal	 rendszerébe	kerül	 irányításra	a	Vásárló.	Az	átirányítást	követően	megjelenő	 felületen	a	Vásárló
használhatja	a	bankkártyáját	vagy	már	meglévő	PayPal	fiókját	a	végösszeg	kiegyenlítésére.	A	bankkártya	adatokat	minden	esetben	a
PayPal	oldalán	kell	megadnia,	így	azok	semmilyen	körülmények	között	nem	jutnak	el	a	Szolgáltatóhoz.	Elfogadott	bankkártyák:	Visa
(egyes	Electron	kártyák	is),	EC/MC	dombornyomott	kártyák.

Számla
Szolgáltató	a	megrendelt	termékek	kiszállításakor	a	Vásárló	részére,	a	kifizetés	igazolására,	a	termékkel	együtt	kinyomtatott	számlát
ad.

Kiszállítás
A	megrendelések	kézbesítését	munkanapokon	8	és	17	óra	között	-	előzetes	egyeztetés	nélkül	–	az	Magyar	Posta	Zrt.	munkatársai
végzik,	postai	csomagként	kerülnek	feladásra	a	megrendelések.

Abban	 az	 esetben,	 ha	 a	 postás	 a	 küldemény	 átadását	 nem	 tudja	 eredményesen	 teljesíteni,	 értesítést	 hagy	 a	 Vásárló	 számára.	 A
küldemény	ezt	követően	az	értesítésen	megjelölt	postahivatalban	és	az	ott	feltüntetett	határidőn	belül	(általában	5-10	munkanap)	a
megadott	 hivatali	 idő	 alatt	 vehető	 át.	 Ha	 a	 feltüntetett	 határidőn	 belül	 a	 küldemény	 átvétele	 nem	 történik	 meg,	 a	 küldemény
visszakézbesítésre	kerül	a	Szolgáltató	részére.

A	megrendelések	postára	adását	követően,	de	 legkésőbb	24	órán	belül	a	Szolgáltató	e-mailben	értesítést	küld	a	Vásárló	részére	a
regisztráció	során	megadott	email	címre.

Ha	Vásárló	sérülést	 tapasztal	a	csomagoláson,	az	átvétel	során,	akkor	a	postástól	ne	vegye	át	a	 terméket	és	küldje	vissza.	Ha	az
átvételkor	 láthatóan	sérült	a	csomagolás,	és	a	sérülés	az	áru	átvételét	megelőzően	keletkezett,	a	 termék	visszavételét	Szolgáltató
díjmentesen	biztosítja.

Szállítási	költségek

-	Postai	levélként	(előre	utalás,	vagy	PayPal	fizetés	esetén)
Előre	 utalás	 esetén	 a	 jóváírás	 napján,	 legrosszabb	 esetben	 a	 jóváírást	 követő	 napon	 tudjuk	 postára	 adni	 a	 terméket.	 Az	 alábbi
számlaszámra	várjuk	az	utalást:
OTP	Bank	11732002-21384806	



Utalását	a	Vásárló	PayPal	segítségével	is	elvégezheti,	ezt	a	lehetőséget	rendeléskor	a	fizetési	opciók	között	találja	meg.
Megrendelés	végösszeg	Szállítási	és	csomagolási	költség
0	Ft	-	8.499	Ft-ig	1.980	Ft
15.000	Ft	felett	Ingyenes!

A	kiszállítás	költségeiről	bővebben	az	„Információk”	oldalon	tájékozódhat,	mely	oldal	tartalma	a	mindenkori	ÁSZF	részét	képezi.
Külföldre	történő	szállítást	a	Szolgáltató	nem	vállal.

Szállítási	határidő
A	megrendelés	kiszállításának	határideje	5-8	munkanap.	Előre	utalás,	 PayPal	 vagy	bankártyás	 fizetés	esetén	 (tehát	minden	olyan
esetben,	amikor	a	Vásárló	olyan	fizetési	módot	választ,	amely	a	megrendelést	előzetes	fizetéshez	köti)	a	fizetés	megtörténte	után,	a
Szolgáltató	részére	történő	jóváírást	követő	5-8	munkanap	a	kiszállítás	módosult	határidieje.
Szolgáltató	 –	 a	 Felek	 eltérő	 megállapodásának	 hiányában	 -	 a	 szerződés	 megkötését	 követően	 késedelem	 nélkül,	 de	 legkésőbb
harminc	napon	belül	köteles	a	fogyasztó	rendelkezésére	bocsátani	(kiszállítani)	a	terméket.
A	Szolgáltató	késedelme	esetén	a	fogyasztónak	minősülő	Vásárló	jogosult	póthatáridőt	tűzni.	Ha	a	Szolgáltató	a	póthatáridőn	belül
nem	teljesít,	a	fogyasztó	jogosult	a	szerződéstől	elállni.

A	fogyasztó	póthatáridő	tűzése	nélkül	akkor	jogosult	a	szerződéstől	elállni	akkor,	ha
a)	a	Szolgáltató	a	szerződés	teljesítését	megtagadta;	vagy
b)	 a	 szerződést	 a	 felek	megállapodása	 szerint	 vagy	 a	 szolgáltatás	 felismerhető	 rendeltetésénél	 fogva	 a	meghatározott	 teljesítési
időben	-	és	nem	máskor	-	kellett	volna	teljesíteni.

Személyes	átvétel
Személyes	átvételre	a	Szolgáltató	telephelyén	biztosít	lehetőséget.


